
ab / dès 1. 5. 2016

Preise inkl. 8% MWST. / Prix TVA 8% incluse

Modell Wartungsplan ohne Verschleiss Laufleistung Laufzeit  Anzahl 
Wartungen Preis

Modèle Plan d'entretien sans l'usure Kilométrage Durée Nombre 
d'entretiens Prix 

Ka 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre / ans 3 1'300.00
Ka 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 5 2'250.00
Ka 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 1'800.00
Ka 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'450.00
Ka 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 3'100.00
Ka 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 3'300.00

B-MAX 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre / ans 3 1'300.00
B-Max 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 5 1'900.00
B-MAX 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 1'800.00
B-Max 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'050.00
B-Max 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 2'700.00
B-MAX 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 2'900.00

EcoSport 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre /  ans 3 1'350.00
EcoSport 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre /  ans 5 1'900.00
EcoSport 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 1'800.00
EcoSport 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'050.00
EcoSport 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 2'700.00
EcoSport 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 2'900.00

Fiesta 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre /  ans 3 1'350.00
Fiesta 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre /  ans 5 1'900.00
Fiesta 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 1'800.00
Fiesta 5 Jahre / ans- 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'050.00
Fiesta 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 2'700.00
Fiesta 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 2'900.00
C-Max 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre / ans 3 1'400.00
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C-Max 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 5 1'950.00
C-MAX 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 1'900.00
C-Max 5 Jahre / ans- 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'050.00
C-Max 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 2'900.00
C-Max 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 3'050.00
Focus 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre / ans 3 1'350.00
Focus 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 5 1'950.00
Focus 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 1'800.00
Focus 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'050.00
Focus 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 2'700.00
Focus 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 2'900.00
Kuga 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre /  ans 3 1'700.00
Kuga 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre /  ans 5 2'400.00
Kuga 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 2'200.00
Kuga 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'500.00
Kuga 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 3'400.00
Kuga 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 3'600.00

S-Max Diesel 3 Jahre / ans - 1 Wartung / service 30'000 km 2 Jahre / ans 1 700.00
S-Max Diesel 4 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 4 Jahre / ans 2 1'800.00
S-Max Diesel 5 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 5 Jahre / ans 2 1'800.00
S-Max Diesel 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 3 Jahre / ans 3 2'150.00
S-Max Diesel 5 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 5 Jahre / ans 3 2'350.00
S-Max Diesel 6 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 6 Jahre / ans 3 2'500.00
S-Max Diesel 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 5 3'550.00
S-Max Benzin 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre /  ans 3 1'500.00
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S-Max Benzin 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre /  ans 5 2'150.00
S-Max Benzin 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 2'000.00
S-Max Benzin 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'300.00
S-Max Benzin 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 3'000.00
S-Max Benzin 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 3'250.00
Galaxy Diesel 3 Jahre / ans - 1 Wartung / service 30'000 km 2 Jahre / ans 1 700.00
Galaxy Diesel 4 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 4 Jahre / ans 2 1'800.00
Galaxy Diesel 5 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 5 Jahre / ans 2 1'800.00
Galaxy Diesel 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 3 Jahre / ans 3 2'150.00
Galaxy Diesel 5 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 5 Jahre / ans 3 2'350.00
Galaxy Diesel 6 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 6 Jahre / ans 3 2'500.00
Galaxy Diesel 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 5 3'550.00
Galaxy Benzin 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre / ans 3 1'500.00
Galaxy Benzin 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 5 2'150.00
Galaxy Benzin 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 2'000.00
Galaxy Benzin 5 Jahre / ans- 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'300.00
Galaxy Benzin 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 3'000.00
Galaxy Benzin 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 3'250.00
Mondeo Diesel 3 Jahre / ans - 1 Wartung / service 30'000 km 2 Jahre / ans 1 700.00
Mondeo Diesel 4 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 4 Jahre / ans 2 1'800.00
Mondeo Diesel 5 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 5 Jahre / ans 2 1'800.00
Mondeo Diesel 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 3 Jahre / ans 3 2'150.00
Mondeo Diesel 5 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 5 Jahre / ans 3 2'350.00
Mondeo Diesel 6 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 6 Jahre / ans 3 2'500.00
Mondeo Diesel 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 5 3'550.00
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Mondeo Benzin 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 60'000 km 3 Jahre / ans 3 1'500.00
Mondeo Benzin 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 5 2'150.00
Mondeo Benzin 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 80'000 km 4 Jahre / ans 4 2'000.00
Mondeo Benzin 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 5 2'300.00
Mondeo Benzin 5 Jahre / ans - 7 Wartungen / services 140'000 km 5 Jahre / ans 7 3'000.00
Mondeo Benzin 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 160'000 km 5 Jahre / ans 8 3'250.00

Mustang 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 45'000 km 3 Jahre / ans 3 1'350.00
Mustang 3 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 75'000 km 3 Jahre / ans 5 2'150.00
Mustang 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 75'000 km 5 Jahre / ans 5 2'150.00
Mustang 3 Jahre / ans- 6 Wartungen / services 90'000 km 3 Jahre / ans 6 2'350.00
Mustang 5 Jahre / ans - 6 Wartungen / services 90'000 km 5 Jahre / ans 6 2'600.00
Mustang 5 Jahre / ans - 8 Wartungen / services 120'000 km 5 Jahre / ans 8 2'950.00
Mustang 5 Jahre / ans - 10 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 10 3'250.00
Ranger 3 Jahre / ans - 1 Wartung / service 30'000 km 2 Jahre / ans 1 850.00
Ranger 3 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 3 Jahre / ans 3 2'300.00
Ranger 5 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 60'000 km 5 Jahre / ans 2 2'000.00
Ranger 5 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 90'000 km 5 Jahre / ans 3 2'600.00
Ranger 5 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 120'000 km 5 Jahre / ans 4 3'400.00
Ranger 5 Jahre / ans - 5 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 5 4'150.00

Transit/ Tourneo Courier 3 Jahre / ans - 3 Wartungen /  services 90'000 km 3 Jahre / ans 3 1'400.00
Transit/ Tourneo Courier 4 Jahre / ans - 4 Wartungen /  services 120'000 km 4 Jahre / ans 4 2'000.00
Transit/ Tourneo Courier 5 Jahre / ans - 5 Wartungen /  services 150'000 km 5 Jahre / ans 5 2'300.00
Transit/ Tourneo Courier 5 Jahre / ans - 7 Wartungen /  services 210'000 km 5 Jahre / ans 7 3'150.00
Transit/ Tourneo Custom 3 Jahre / ans - 1 Wartung / service 50'000 km 2 Jahre / ans 1 700.00
Transit/ Tourneo Custom 3 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 2 1'250.00
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Transit/ Tourneo Custom 4 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 100'000 km 4 Jahre / ans 2 1'400.00
Transit/ Tourneo Custom 5 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 2 1'400.00
Transit/ Tourneo Custom 5 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 3 1'950.00
Transit/ Tourneo Custom 6 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 150'000 km 6 Jahre / ans 3 2'100.00
Transit/ Tourneo Custom 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 200'000 km 4 Jahre / ans 4 2'350.00
Transit/ Tourneo Connect 3 Jahre / ans - 3 Wartungen /  services 90'000 km 3 Jahre / ans 3 1'600.00
Transit/ Tourneo Connect 4 Jahre / ans - 4 Wartungen /  services 120'000 km 4 Jahre / ans 4 2'200.00
Transit/ Tourneo Connect 5 Jahre / ans - 5 Wartungen /  services 150'000 km 5 Jahre / ans 5 2'550.00
Transit/ Tourneo Connect 5 Jahre / ans - 7 Wartungen /  services 210'000 km 5 Jahre / ans 7 3'650.00

Transit 3 Jahre / ans - 1 Wartung / service 50'000 km 2 Jahre / ans 1 750.00
Transit 3 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 100'000 km 3 Jahre / ans 2 1'300.00
Transit 4 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 100'000 km 4 Jahre / ans 2 1'500.00
Transit 5 Jahre / ans - 2 Wartungen / services 100'000 km 5 Jahre / ans 2 1'500.00
Transit 5 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 150'000 km 5 Jahre / ans 3 2'100.00
Transit 6 Jahre / ans - 3 Wartungen / services 150'000 km 6 Jahre / ans 3 2'200.00
Transit 4 Jahre / ans - 4 Wartungen / services 200'000 km 4 Jahre / ans 4 2'500.00
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Introduction 

Ce contrat Ford Protect Service Plan est conclu entre le client et la Ford 
Motor Company (Switzerland) SA. Le contrat est établi par le partenaire 
contractuel Ford autorisé (ci-après « PCFA») soussigné. Les 
prestations du Ford Protect Service Plan sont définies ci-dessous. Le 
contrat se base sur les stipulations de l'accord présent ainsi que sur les 
conditions du contrat Ford Protect Service Plan. Le contrat Ford Paquet 
de service peut être conclu jusqu'à l'échéance du premier service 
d'entretien obligatoire. 

Conditions du contrat 

Par le contrat Ford Paquet de service, Ford Motor Company 
(Switzerland) SA vous offre pour le véhicule Ford neuf fourni par 
l'importateur suisse, immatriculé et livré par un PCFA et faisant l'objet 
de ce contrat, pour la durée convenue ou jusqu'au kilométrage fixé les 
prestations de service suivantes: 

A. Étendue du service (entretien) 

Le contrat Ford Protect Service Plan valide engage Ford à prendre à sa 
charge les coûts des travaux d'entretien prévus par le plan d'entretien 
du constructeur (pièces originales et main-d'œuvre) suivant les 
prescriptions du carnet de garantie et de service, liquides (huile de 
moteur et liquide de frein), le contrôle anticorrosion, le contrôle de la 
climatisation et le contrôle intermédiaire (véhicule avec un intervalle 
d’entretien de 2 ans ) pendant la durée du contrat, à compter à partir de 
la date de début de la garantie ou jusqu'au kilométrage fixé. Tous les 
travaux d'entretien doivent être effectués obligatoirement par un PCFA 
de votre choix. Ne pas recourir à ces prestations, partiellement ou 
totalement ne donne aucun droit à un remboursement quelconque. Les 
prestations dépassant le cadre de ce contrat ou des prestations 
supplémentaires demandées par le client ne seront pas prises en 
charge par Ford. Ce contrat est valide en principe dans toute l’Europe. 
Les entretiens ne peuvent être effectués dans toute l’Europe que par un 
PCFA. Les entretiens couvert par le contrat doivent être effectués 
au plus tard dans les 30 jours ou les 1500 km après les intervalles 
d’entretiens prévus par le carnet d’entretien. 
Ce qui échoit en premier fait foi. 

A1. Étendue du service (entretien) – Exclusions 

Le remplacement des pièces sujettes à une usure normale telles que 
les pneus, les balais d'essuie-glace, les freins, l'embrayage, les 
ampoules, les amortisseurs, le système d'échappement etc. ainsi que 
l'équilibrage et l'échange des roues et pneus, le réglage du parallélisme 
et les travaux de réglage ne sont pas couverts. Également exclus sont 
les travaux d'entretien et de réparation de la carrosserie et de l'intérieur 
de l'habitacle et toute sorte de nettoyage. Les remplissages resp. les 
appoints des liquides utilisés et des produits nécessaires au 
fonctionnement (liquide de lave-glace, huiles, antigel etc.) entre les 
services obligatoires et aux entretiens réguliers ne sont pas couverts  
par le contrat Ford Protect Service Plan.   

B. Garantie du constructeur (Garantie d'usine) 

La garantie d'usine et la garantie anticorrosion liées à la vente du 
véhicule et définies dans le carnet de garantie et de service Ford ne 
sont pas touchées par le présent contrat. 

C. Généralités 

En cas de vol ou d'annulation irrécouvrable, il est possible que nous 
vous remboursions tout ou partie du programme d'entretien Ford 
Protect Service Plan (ne s'applique pas aux programmes gratuits). 

Aucune indulgence d'assouplissement que nous pouvons vous 
accorder n'affecte nos droits sous ces conditions générales. 

Si le véhicule Ford ET le programme d'entretien Ford Protect Service 
Plan sont financés par Ford Credit (Switzerland) GmbH, le programme 
d'entretien devient immédiatement inactif au moment où Ford Motor 
Company (Switzerland) SA apprend que vous ne payez plus vos dettes. 
À partir de ce moment-là, vous n'avez plus de droit de demander 
d'entretien supplémentaire. 

  KA – 17/03/2016 / Sous réserve de modification 
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